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MANUAL BÁSICO UTILIZACIÓN DNIe PARA WINDOWS 7 (32 Y 64 BITS) CON INTERNET EXPLORER 8 

Para la confección del presente manual, se ha utilizado Windows 7 profesional (32 bits) con Internet Explorer 
8 y prácticamente no hay diferencia sustancial, para la utilización del DNIe, con respecto a otras versiones de dicho 
sistema operativo de Windows 7 (64 bits) existente en el mercado. 

    1º Para la utilización del DNI electrónico, es necesario contar con determinados elementos de hardware y 

software que nos van a permitir el acceso al chip de la tarjeta y por tanto, la utilización de los certificados contenidos 
en él.     

    Estos elementos son: 

-Un Ordenador personal (Intel -a partir de Pentium III- o tecnología similar).  

-Su DNIe (Tarjeta Inteligente con chip integrado). 

-Su PIN. Es el número de identificación personal, se suministra en un sobre ciego cuando le entregan su DNIe. Es 
posible, que usted haya modificado dicho PIN en un Puesto de Actualización del DNIe cambiando el mismo. Tenga en 
cuenta que si usted ha realizado dicha operación, el PIN contenido en el sobre ciego suministrado ya no tendrá 
ninguna validez, siendo válida la última contraseña que usted mismo haya generado en el Puesto de Actualización 
del DNIe. 

-Un lector de tarjetas inteligentes que cumpla el estándar ISO-7816. Existen distintas implementaciones, bien 
integrados en el teclado, bien externos (conectados vía USB) o bien a través de una interfaz PCMCIA. 

 

 

  Para elegir un lector que sea compatible con el DNI electrónico, verifique que al menos:  

ω/ǳƳǇƭŀ Ŝƭ ŜǎǘłƴŘŀǊ L{h тумс όмΣ н ȅ оύΦ  
ω {ƻǇƻǊǘŀ ǘŀǊƧŜǘŀǎ ŀǎƝƴŎǊƻƴŀǎ ōŀǎŀŘŀǎ Ŝƴ ǇǊƻǘƻŎƻƭƻǎ ¢Ґл όȅ ¢ҐмύΦ  
ω {ƻǇƻǊǘŀ ǾŜƭƻŎƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴ ƳƝƴƛƳŀǎ ŘŜ фΦслл ōǇǎΦ  
ω {ƻǇƻǊǘŀ ƭƻǎ ŜǎǘłƴŘŀǊŜǎΥ  

ς API PC/SC (Personal Computer/Smart Card)  
ς CSP (Cryptographic Service Provider, Microsoft)  
ς API PKCS#11 

- Drivers o software de instalación del lector de tarjetas inteligentes. El cual vendrá suministrado con su producto 
y/o deberá ser actualizado a través de la web del fabricante. 
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-Drivers del módulo criptográfico del DNIe. Los cuales le enseñaremos a descargar por medio de este manual, desde 
la web oficial del DNIe. 

   2º  Usted puede averiguar cual es su sistema operativo en la siguiente ruta άLƴƛŎƛŀǊέ   - άtŀƴŜƭ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭέ ς 

ά{ƛǎǘŜƳŀέ 

               

 

 

Χy las características de su navegador en:  

                 

 

 

   3º  Al objeto de poder efectuar una serie de modificaciones, debemos asegurarnos de haber entrado como usuario 

Administrador, presionando en: άLƴƛŎƛŀǊέ   - άtŀƴŜƭ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭέ 
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   4º  Pincharemos dos veces consecutivas en el icono de ά/ǳŜƴǘŀǎ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻέ 

                                                

 

   5º  Como podemos ver, es un usuario ά!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀŘƻǊέ y en el supuesto de que no sea así, deberemos reiniciar el 

equipo, entrando como tal. 

Una vez que nos aseguremos de este extremo, cerraremos la ventana, presionado en el aspa del margen superior 

derecho. 

 

    

   6º  Para un correcto funcionamiento del sistema operativo, es conveniente tenerlo actualizado, por lo que 

comprobaremos que estén activadas las actualizaciones automáticas de ά²ƛƴŘƻǿǎ ¦ǇŘŀǘŜέ. Para ello haremos la 

siguiente ruta: άLƴƛŎƛŀǊέ   - άtŀƴŜƭ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭέ.  

(Tenga presente, que su sistema operativo debe ser original,  ya que en caso contrario no podrá realizar 

correctamente este punto). 

Una vez se hayan instalado estas actualizaciones y las que Microsoft vaya comunicando periódicamente, deberá 

reiniciar el equipo. 

 

1 

Clic 

Aquí 

Clic 

Aquí 

Clic 

Aquí 

Clic en 

 

2 

1 2 

Cerciorarse 

que pone

 

3 



 
 [Manual básico V 1.0.  utilización DNIe para Windows 7 (32 y 64 bits)con Internet Explorer 8]  

 

 

 

    soporte.sacdni@policia.es  
 

 

Página - 5 - de 14 
 

Versión 1 Windows 7 IE 8 de 17/02/2010 

 

 

 

 

 

   7º Para el correcto funcionamiento del DNIe, en algunas páginas web ajenas al Cuerpo Nacional de Policía,  es 

conveniente la instalación del software Java. Dicho software lo puede descargar en la siguiente ruta: 

http://java.com/es/ 

Deberá introducir esta dirección en su navegador y seguir las instrucciones que se le van a detallar. 
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